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1 Mededelingen aanbestedende dienst  

• Opdrachtgever heeft geconstateerd dat er geen betalingstermijn is opgenomen in de 

concept overeenkomst en hanteert het onderstaande betalingstermijn: 

 

1 Opdrachtverstrekking      10% 

2 Start installatie na goedkeuring van Plan van Aanpak  30% 

3 Acceptatie       40% 

4 Restpunten zijn verholpen    15% 

5 Einde garantietermijn van 12 maanden na acceptatie  5% 

 

• Opdrachtgever geeft de mogelijkheid om vragen voor de NvI2 tot uiterlijk 3-12-2020 tot 

23:59 te stellen.  

 

De bovenstaande betalingstermijn is opgenomen in paragraaf 5.8 van de conceptovereenkomst, zie 

de bijlage van de nota van inlichtingen. 

 

De aanbestedende dienst constateert in de afgelopen periode diverse omissies bij de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. De aanbestedende dienst vraagt de inschrijvers daarom aandacht 

voor het gestelde in “leidraad”, hoofdstuk 6 in te dienen documenten, inclusief de 

instructieteksten welke zijn opgenomen in de bijlagen van de in te dienen 

aanbestedingsdocumenten. Hierbij kan men denken aan het gestelde in de UEA, Deel II C 

Draagkracht betrekking hebben op financiële en economische draagkracht, maar ook op 

bijvoorbeeld technische bekwaamheid, beroepsbevoegdheid of het bezit van certificaten. Indien 

de inschrijver een beroep op derden wil/moet doen en “Ja” invult dient er van elk van de betrokken 

entiteiten een afzonderlijk UEA-formulier bij inschrijving te worden ingediend. 

 

2 Contractuele wijzigingen 

• Lid 5.8 “betalingstermijn” is toegevoegd in de aangepaste concept overeenkomst  
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3 Vragen en antwoorden 

Ref nr. Blz./hfd./ 

par. 

Vraag Antwoord 

1.  Schouw Tijdens de schouw is 
geconstateerd, dat de eilanden 
niet geschikt zijn voor plaatsing 
van de apparatuur en tevens de 
toepassing van 
kentekenherkenning. Mogen 
we aannemen, dat OG na 
opdracht in gesprek zal gaan 
met de winnende inschrijver en 
een betere opstelling zal gaan 
verzorgen. 

De bouwkundige aanpassingen voor de 
eilanden, rijstroken en het straatwerk 
worden in de projectfase nader uitgewerkt 
in overleg met de Opdrachtnemer. Na 
overeenstemming van de werkzaamheden 
zal er een open begroting worden 
uitgevraagd bij een geschikte partij. 
Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de 
uitvraag, de werkzaamheden en de 
uiteindelijke juiste oplevering (in 
overeenstemming met hetgeen in overleg 
is uitgewerkt). 
In het aangepaste Prijsformulier is voor 
deze werkzaamheden een stelpost 
opgenomen van €10.000. Opdrachtnemer 
dient aan te geven welke opslag (in %) zij 
rekent voor de uitvraag, de 
werkzaamheden en de uiteindelijke juiste 
oplevering van de afgesproken 
bouwkundige aanpassingen voor de 
eilanden, rijstroken en straatwerk. 

 

2.  Straatwerk Tijdens de schouw is 
geconstateerd, dat het 
straatwerk in slechte conditie 
is. In de huidige conditie kan 
een PMS leverancier geen 
detectielussen aanbrengen en 
garantie geven op de werking 
hiervan.  Mogen we aannemen, 
dat het straatwerk door OG 
hersteld zal worden, 
voorafgaand aan /of tijdens de 
aanleg van de detectielussen. 

Zie het antwoord op referentienummer 1. 

 

3.  Prijs form. 

CMK 

U vraagt om een prijs voor een 
koppeling met een Centrale 
Meldkamer. Mogen we ervan 
uitgaan, dat dit de koppeling 
betreft zoals deze staat 

De gevraagde functionaliteit betreffende 
de meldkamer, centrale meldkamer en 
beheer op afstand moet geleverd worden. 
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omschreven in hst. 2.2. eis 17 
t/m 19 met tabel 1. 

4.  Eis 6 

Onderhoudsk

osten 

prijsformulier 

In het prijsformulier wordt 
uitgegaan van een contract 
periode van 8 jaar, terwijl in de 
Leidraad en PvE hierover geen 
enkele zekerheid gegeven kan 
worden. Vaststelling van 
bedragen voor het meerjarig 
onderhoud is hierdoor niet 
evenredig met elkaar. Graag 
zouden we zien, dat de prijs van 
het onderhoud aangepast 
wordt op een termijn, waarvan 
OG zekerheid kan geven, dat dit 
wordt afgenomen. Uiteraard 
met dien verstande, dat 
voldaan wordt aan alle andere 
eisen m.b.t. de afsluiting van 
het contract en verlenging op 
basis van naar tevredenheid 
geleverde prestaties. 

 

De opdrachtgever kan niet meer zekerheid 
geven dan de vaste looptijd van 4 jaar. De 
overige jaren zijn optiejaren niet anders 
dan in andere contracten. Opdrachtgever 
ziet geen reden om het prijsformulier 
hierop aan te passen. 

 

5.  Prijsformulier

, TAB 

terugkerende 

kosten 

Het in stand houden van de 
acceptatie omgeving PMS is 
opgenomen in het 
prijsformulier. Het in stand 
houden van de productie of live 
omgeving is niet opgenomen. 
Kunt u dit toevoegen aan het 
prijsformulier. 

 

Ja, dit is toegevoegd. Zie het aangepaste 
Prijsformulier. 

 

6.  Eis 18 Nr. 12 

Prijsformulier 

In eis 18 is aangegeven, dat de 
intercom  en beheerfunctie 
lokaal verzorgd dient te 
worden, echter zijn de posten 
in het prijsformulier hiervan op 
"0" gezet. Graag toelichting 
hierop en/of correctie van het 
prijsformulier. 

 

Eis 18 blijft gehandhaafd, maar de 
bedienpost maakt geen onderdeel uit van 
de initiële levering. Het volledige Beheer 
(inclusief afhandeling van de intercom) 
wordt uitgevoerd door de nog te 
contracteren partij. Dit neemt niet weg dat 
de gevraagde functionaliteiten in de 
toekomst wel geleverd moeten kunnen 
worden indien Opdrachtgever daar om 
vraagt. 

 

7.  Eis 18 

Prijsformulier

In het prijsformulier is de 
bedienpost op nul gesteld. 
Mogen we aannemen, dat het 

Zie het antwoord op referentienummer 6. 
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, nr. 9 en 13 

Bedienpost 

systeem bediend gaat worden 
met een PC, die reeds aanwezig 
is op locatie en dat deze PC 
voldoet aan de eisen, die 
gesteld worden voor het 
kunnen bedienen van de 
uitgevraagde systemen, 
waaronder het DVMS (eis 25), 
aangezien de functionaliteit van 
bediening wel wordt 
uitgevraagd in eis 18. 

 

8.  Eis 343 U stelt dat de responsetijd bij 
een fatale storing 2 uur is. 
Gezien het gegeven, dat beide 
locaties slechts 1 inrit en 1 uitrit 
hebben en er ook maar 1 
betaalautomaat op het project 
aanwezig is, is iedere storing 
aan een PA, direct een fatale 
storing als dit niet door OG op 
1e lijn hersteld kan worden. 
Een monteur die voor deze 
oproep benodigd is, is ook 
elders aan het werk in de regio 
en zal zijn werkzaamheden 
moeten afbreken. Echter als dit 
omgekeerd bij u zou 
plaatsvinden zou u ook wensen 
dat de lopende klus eerst 
afgemaakt wordt, voordat de 
monteur vertrekt naar een 
storing met een fataal karakter. 
Hierdoor is de termijn van 2 uur 
wel erg krap. Uiteraard zal in de 
meest voorkomende gevallen 
deze 2 uur gehaald kunnen 
worden, maar in een enkel 
geval wordt het lastig en zou 
direct een boete tot gevolg 
hebben. Wij verzoeken u om 
deze termijn op 4 uur te stellen. 

 

Opdrachtgever gaat akkoord met een 
responstijd van 4 uur. 

 

9.  Eis 309 en  

Tabel 3 Hst. 

5.9 

De taakverdeling in eis 309 en 
hst. 5.9 corresponderen niet 
met elkaar. Hst 5.9 is 

In de ogen van opdrachtgever is dit niet 
correct en sluiten tabel 3 en tabel 6 juist 
volledig op elkaar aan. 
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marktconform. Mogen we 
aannemen, dat hst 5.9 juist is. 

 

 

10.  Eis 309 Eis 49 

/Tabel 2 

U omschrijft een Ticketless 
systeem, echter in Tabel 2 van 
$3.3 en de hierbij behorende 
eisen, beschrijft u een aantal 
'kaarten'. Bedoelt u hiermee 
'kaarten', die enkel in een 
digitale vorm te gebruiken zijn? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 30. 

 

11.  Eis 308 Eis 

137 en 138 

Kunt u aangeven hoeveel 
Gebruikerslicenties minimaal 
opgenomen dienen te zijn. 

 

Nee, dit is afhankelijk van de aangeboden 
Apparatuur. 

 

12.  Eis 296 Voor welke operationele taken 
geldt deze 
verantwoordelijkheid. De 
operationele taken betreffen, 
beheer, bediening, geldgaring 
etc. Die behoren niet tot de 
taken van Inschrijver. 

 

Eis 296 wordt gewijzigd in: Vanaf het 
moment van Opdracht tot en met het 
moment van Acceptatie van de Apparatuur, 
is de Opdrachtnemer als werkgever op basis 
van de Arbowet verantwoordelijk voor de 
veilige uitvoering van alle elektrotechnische 
handelingen gerelateerd aan de Opdracht. 

 

13.  Eis 296 Mogen we aannemen, dat het 
in deze eis omschreven 
tijdsbestek met "moment van 
Opdracht", moet zijn "moment 
van aanvang van de 
werkzaamheden", aangezien er 
de eerste weken na opdracht 
nog geen activiteiten op locatie 
zullen plaatsvinden. 

 

Opdrachtgever gaat akkoord en de tekst 
wijzigt in "Moment van aanvang van de 
werkzaamheden". 

 

14.  Eis 293 en 

294 

Kunt u de tekeningen van 
mantelbuizen en kabelwegen 
alsmede de specificaties van de 
huidige bekabeling ter 
beschikking stellen. 

 

Er is geen informatie beschikbaar over hoe 
de mantelbuizen exact lopen. De huidige 
bekabeling is de oude RS232. 

15.  hst 4  en $ 4.8 In de inleiding is aangegeven, 
dat engineering van de 
bekabeling plaatsvindt na 
opdracht en in hst. 4.8 wordt 
aangegeven, dat een deel van 
de bekabeling opgenomen 
dient te zijn. Mogen we 

Opdrachtgever gaat niet akkoord, de 
bekabeling en het netwerk behoren 
nadrukkelijk wel tot de Opdracht. Zie 
tevens eis 1. 
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aannemen, dat de inleiding juist 
is. 

 

16.  eis 281 - 283 Het is gebruikelijk om een 
'overdracht van apparatuur' op 
te stellen, die tijdens de In 
gebruik name wordt 
afgehandeld. Dit heeft geen 
betrekking op Oplevering of 
Acceptatie, maar uitsluitend 
een overdracht van de 
geleverde apparatuur, 
waarmee OG eigenaar wordt 
van de apparatuur. Mogen we 
aannemen, dat dit 
geaccepteerd zal worden als 
overname van de PA, m.b.t. de 
verzekering bij eventuele 
schades door aanrijdingen 
en/of enige vorm van 
vandalisme. 

 

Opdrachtgever gaat akkoord. 

 

17.  Eis 261 In deze eis beschrijft u: "dit 
heeft de voorkeur boven een 
camerabeeld op een separate 
monitor" Mogen we aannemen 
dat wat de voorkeur betreft: 
het wel of niet op dezelfde 
monitor weergeven is.  
En dat de weergave van de 
informatie uit het PMS tonen 
bij het bijbehorende 
intercomoproep met 
camerabeeld geen voorkeur 
maar een eis is. 

 

Eis 261 wordt aangepast in: "Bij een 
intercom oproep dient bij remote access 
naast de informatie over het PMS ook het 
bijbehorende camerabeeld in één beeld 
weergegeven te worden." 

 

18.  Eis 251  Eis 

259  Eis 261 

Kunt u aangeven op welke 
alarmen beelden opgeschakeld 
dienen te worden 
(opgeschakeld is live tonen) en 
uit welke systemen deze 
alarmen komen en tevens welk 
koppelvlak of anderszins welke 
connectie, hierbij gebruikt dient 
te worden. 
In Eis 259 wordt gesproken over 

Eis 251 specificeert de mogelijkheden voor 
de Beheerder. Indien hij een alarm 
constateert kan hij live de juiste beelden 
oproepen. 
Eis 259 specificeert de mogelijkheid om bij 
"events" automatisch het bijbehorende live 
beeld te tonen. De lijst met gewenste 
events moet in samenspraak met de 
Opdrachtgever en nog te contracteren 
beheerder worden uitgewerkt, Inschrijver 
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"event", hier gelden dezelfde 
vragen voor. Waarschijnlijk zijn 
dit 2 eisen, die hetzelfde doel 
voor ogen hebben. 
Vervolgens is in Eis 261 
aangegeven dat er informatie 
van het PMS getoond dient te 
worden bij een intercomoproep 
met beeldopschakeling.  
Mogen we aannemen, dat met 
de alarmen van eis 251 en de 
events van eis 259 en de 
informatie uit het PMS van Eis 
261 hetzelfde wordt bedoeld. 
Indien ja, ook dan graag 
bevestiging. Indien Nee, dan 
graag per genoemde eis 
aangeven welke input dit 
betreft. 

 

moet in de aanbieding rekening houden 
met de "normale" events die worden 
doorgezet naar Centrale Meldkamers, met 
uitzondering van de in eis 261 reeds 
opgenomen eis, die sowieso gerealiseerd 
moet worden. 
Eis 261 specificeert het "event" intercom 
oproep. 

 

19.  Eis 230 In de 1e zin schrijft u een SaaS 
oplossing voor de 
intercomcentrale en in de 2e en 
3e zin schrijft u over een lokale 
intercomserver. Mogen we 
aannemen dat een SaaS 
intercomcentrale die 
communiceert met de neven- 
en hoofdposten volstaat. 

 

Dit is correct. 

 

20.  Eis 170 In eis 170 geeft u aan dat de 
betaalunits minimaal een 
periode van 10 jaar na 
Acceptatie dienen te voldoen 
aan de requirements zoals 
opgesteld en geaccordeerd 
door PCI-SSC en de EPC. In onze 
optiek is de door u gevraagde 
periode van 10 jaar niet reëel. 
Inschrijvers hebben immers 
geen invloed op bijvoorbeeld 
expiratiedatums die door 
voorgenoemde instanties 
bepaald en opgelegd worden.  
In eis 173 wordt aangegeven 
dat Opdrachtnemer de 

Expiratiedatums zijn lang vooraf bekend. 
Opdrachtnemer kan bij Inschrijving zelf 
bepalen of vervanging van de terminals in 
de periode van 10 jaar noodzakelijk is om 
de vereiste functionaliteit gedurende de 
looptijd te kunnen blijven leveren. Indien 
inschrijver dit apart wil beprijzen kan dit 
opgenomen worden in het tabblad 
"Reserve en diversen".  
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verplichting heeft om 
Opdrachtgever te informeren 
zodra er wijzigingen optreden 
in de geldigheid van eventuele 
Betaalunit-certificaten en 
maatregelen dient te nemen 
om de probleemloze 
betalingsafhandeling te blijven 
garanderen. 
Hoe dienen inschrijvers met 
bovengenoemde om te gaan? 

 

21.  eis 134 Is er aanleiding tot deze deling. 
Zo ja, dan is het van belang om 
te weten wie/wat dit betreft. 
Mogen we aannemen, dat het 
netwerk/internet aansluiting 
niet gedeeld hoeft te worden 
en dat deze eis kan vervallen, 
dan wel kunt u aangeven met 
welke belasting en bezetting 
deze functie gedeeld zal 
moeten worden. Dit is van 
wezenlijk belang voor de 
Performance van het PMS en 
de uitwerking van de eis 301. 

 

Zie het antwoord op referentienummer 37. 

 

22.  Eis 121 Voor een kwalitatieve installatie 
is het aan te bevelen om per 
locatie een besturingskast te 
plaatsen voor het afwerken van 
de bekabeling van de 
apparatuur van deze locatie en 
het plaatsen van 
netwerkswitches en afwerking 
van de bekabeling vanuit het 
gebouw. Dit zou ook in een 
terminal gestopt kunnen 
worden, maar verdient niet de 
schoonheidsprijs en zou bij 
bijvoorbeeld een aanrijding van 
de terminal tot extra uitval en 
extra kosten leiden. Wij willen u 
adviseren om voor een gelijke 
inschrijving en voor kwaliteit, 
voor de locaties P1 en P2 een 

Opdrachtgever gaat akkoord. Het 
prijsformulier is aangepast. 
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besturingskast voor te 
schrijven. Kunt u deze eis 
toevoegen aan de uitvraag en 
opnemen in het prijsformulier. 

 

23.  eis 111 en eis 

113 

Hoofdstuk 3.6 betreft 
rapportages uit het PMS, met 
vele mogelijkheden en 
gewenste rapportage. Eis 111 
betreft echter informatie die 
niet in het PMS zit en er dus 
ook niet uit kan komen en dus 
ook niet op de mail gezet 
kunnen worden. 
Kunt u aangeven of deze eis kan 
komen te vervallen of dat deze 
eis op een andere manier 
geleverd dient te worden en 
wel als eis of wens. 

 

Het is akkoord om de gegevens van eis 111 
op een andere wijze aan te leveren. Eis 113 
wordt vervangen door: 
"De hierboven aangegeven rapportages zijn 
minimaal downloadbaar in gangbare en 
bewerkbare bestandstypen (bijvoorbeeld 
Excel)  en kunnen automatisch per e-mail(s) 
verstuurd worden naar vrij in te stellen 
adressen". 

 

24.  Eis 102 en 

&3.4 

In eis 102 omschrijft u 
'garandeert de mogelijkheid 
tot' een koppeling en in hst. 3.4 
wordt omschreven dat een 
webshop en API geleverd dient 
te worden. Kunt u specifiek 
aangeven wat wel geleverd 
dient te worden en wat alleen 
maar mogelijk dient te zijn. 

 

De Webshop dient geleverd te worden, 
voor de API is een 3e partij noodzakelijk 
voor deze geleverd dient te worden. 

 

25.  Eis 101 Kunt u aangeven hoeveel 
webshops u maximaal wenst te 
koppelen gedurende de looptijd 
van de overeenkomst? 

 

De Webshop dient geleverd te worden, 
voor de API is een 3e partij noodzakelijk 
voor deze geleverd dient te worden. 

 

26.  eis 94 Kunt u aangeven bij welke post 
deze kosten opgenomen dienen 
te zijn, aangezien dit niet 
afzonderlijk is gespecificeerd in 
het prijsformulier. 

 

Zie het aangepaste Prijsformulier. 

 

27.  Eis 81 en eis 

90 

Mogen we aannemen dat het 
aansluiten van een kortinggever 
via een mobiel netwerk 
mogelijk dient te zijn en 
derhalve niet als standaard in 

Opdrachtgever gaat niet akkoord. 
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de prijs opgenomen dient te 
zijn. Met andere woorden, de 
mobiele voorziening is 
optioneel. 

 

28.  eis 69 t/m 77 U vraagt om een pooling en 
beheer door gebruiker 
(klant/huurder). Kunt u 
aangeven om hoeveel 
Gebruikers het gaat en kunt u 
aangeven waar deze 
voorziening in het prijsformulier 
opgenomen dient te worden, 
aangezien dit nu niet is 
voorzien. 

 

In het tabblad "terugkerende kosten" in het 
Prijsformulier zijn 2 pools opgenomen 
gedurende een periode van 8 jaar. 

 

29.  Eis 68 Indien u zelf een webshop 
bouwt, kunt u vrij kiezen uit 
een PSP (Payment Service 
Provider) zoals Engenico. 
Wanneer u gebruik gaat maken 
van de door ons ontwikkelde 
webshop kunt u kiezen uit een 
aantal PSP’s echter niet 
Egnenico. Uiteraard is deze 
koppeling wel te realiseren. 
Kunt u aanduiden of de 
koppeling met Enginico 
voorzien moet zijn in de 
aanbieding of uitsluitend de 
mogelijkheid hiertoe te 
bevestigen. 

 

De functionaliteit moet geleverd worden, 
Engenico is genoemd als voorbeeld. 

 

30.  Tabel 2  Eis 

182 

In de voet van tabel 2 staan 
verwijzingen, die niet in de 
tabel staan. Alleen de 
verwijzing 3 en 4 staan in de 
tabel, verwijzing 1 en 2 niet. 
In Eis 182 wordt aangegeven 
dat de inrit ParkeerID's dient te 
verwerken. Door het ontbreken 
van de verwijzing is niet 
duidelijk of de inrit voorzien 
dient te zijn van een kaartgever 
of dat kortparkeerders alleen 
via vooraf verkregen ID's en 

Er is sprake van een ticketless 
parkeersysteem. Echter het werken met 
kortingskaarten moet nog steeds 
gefaciliteerd worden. Het is niet 
noodzakelijk om de gelezen kaarten in te 
slikken. de overige eisen m.b.t. het 
verlenen van kortingen blijven gelden. 
 
In het aangepaste Prijsformulier is het 
Kaartcodeerstation opgenomen om 
kortingskaarten te produceren. Tevens is 
de kortinggever aangepast in het 
opgegeven aantal (web)apps   
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bankpassen kunnen inrijden. 
Kunt u nader specificeren of de 
inrit kortparkeerkaarten dient 
uit te geven of niet. 

 

 
De verwijzingen onder Tabel 2 moeten als 
volgt worden aangepast: 
verwijzing 1a : Korting op kortparkeren via 
(fysieke of online) Kortinggever moet 
gelden voor ParkeerID: Kenteken 
verwijzing 1b: Korting op kortparkeren via 
Kortingkaart moet gelden voor ParkeerID: 
Kenteken en Bankpas 
verwijzing 2: Abonnementen die zijn binnen 
gereden als kortparkeerders moeten aan 
de hand van hun Kenteken kunnen worden 
omgecodeerd 

 

31.  Tabel 2 In de voet van tabel 2 staan 
verwijzingen, die niet in de 
tabel staan. Alleen de 
verwijzing 3 en 4 staan in de 
tabel, verwijzing 1 en 2 niet. 
Kunt u een toelichting hierop 
geven of/en juiste tabel 
hiervoor aanleveren. 

 

Zie het antwoord op referentienummer 30. 

 

32.  Eis 49.e en 

Tabel 2, 

bankpas  Eis 

205 

Mogen we aannemen, dat met 
bankpas als ParkeerID 
uitsluitend de contactloze pas 
bedoeld wordt en dat gebruik 
van een bankpas voor betalen 
met contactrijke kaarten 
uitsluitend bij de Cashless 
betaalautomaat geëist wordt. 

 

Dit is correct. 

 

33.  Eis 48.b en 

Tabel 2, 

gereserveerd

e plek 

Mogen we aannemen dat een 
vooraf gereserveerde plek 
betrekking heeft op een 
gereserveerde zwerfplek en 
geen fysieke plaats op het 
betreffende terrein. 

 

Dit is correct. 

 

34.  Eis 45 De genoemde omschrijving 
voor de sleutelbos met 
deurhandel is bedoelt voor 
Cashbetaalautomaten, terwijl 
een Cashless is uitgevraagd. 
Mogen we aannemen dat deze 
eis vervalt, of dat u deze 

Indien een deurhandel voor de aangeboden 
betaalautomaten niet noodzakelijk is hoeft 
deze niet geleverd te worden. 
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aanpast. Deurhandel is namelijk 
bij een Cashless niet van 
toepassing. 

 

35.  Eis 28 In eis 28 (en 42, 43 en diverse 
meer) wordt een Bedienpost en 
Kaartcodeerstation in de lokale 
Beheerruimte beschreven, deze 
zijn echter in het Prijsformulier 
op "0" gesteld. Dit 
correspondeert niet met elkaar. 
Kunt u aangeven wat gewenst 
is en eventueel het 
Prijsformulier hierop aanpassen 
indien nodig. 

 

Zie het antwoord op referentienummer 6. 

 

36.  Eis 1, 3 en 4 - 

WAN 

Mogen we aannemen, dat 
Opdrachtgever zorgdraagt voor 
het beschikbaar stellen van een 
voorziening tbv koppeling naar 
de SaaS omgevingen en 
providers en de verbinding naar 
de nog nader te bepalen CMK. 

 

Zie eis 118 t/m 122.  

 

37.  Eis 1 - LAN Mogen we aannemen, dat er 
geen gebruik wordt gemaakt 
van een gezamenlijk LAN 
netwerk en dat een stand-alone 
functionerend LAN geleverd 
dient te worden. 

 

Dit is correct. 

 

38.  6.2. 

Inschrijving 

Mogen we aannemen, dat de 
'te onder tekenen' 
documenten, juist in deze tijd 
van 'afstand houden', digitaal 
ondertekend mogen worden. 

 

Dit is correct. 

 

39.  3.5 NvI We zouden het op prijs stellen 
als de NvI, naast een PDF 
format ook in Excel format 
verstrekt zou worden. Kunt u 
dat verzorgen. 

 

Opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord. 

 

40.  3.5 NvI Mogen we ervan uitgaan, dat er 
na de verstrekking van de NvI 
nog gelegenheid is tot het 

Opdrachtgever gaat akkoord. 4 december  
11:00 is de deadline voor het stellen van de 
vragen voor NvI 2. Uiteraard worden alleen 
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stellen van vragen naar 
aanleiding van de NvI en/of als 
gevolg van de NvI. Kunt u 
daarbij tevens aangeven tot 
welk tijdstip deze vragen 
ingediend kunnen worden. 

 

vragen beantwoord die voortvloeien uit de 
antwoorden van de eerste Nota van 
Inlichtingen. 

 

41.  2.2 

Projectlocati

e 

In de Leidraad is in hst.2.2 
aangegeven, dat er 3 terreinen 
zijn en laden/lossen voor 
leveranciers. In het PvE in hst. 
1.2 zijn alleen de 3 terreinen 
aangegeven. Mogen we 
aannemen, dat het 
laden/lossen uitsluitend op P2 
plaatsvindt. 

 

Dit is niet correct, het laden en lossen vindt 
plaats op P3. 

 

42.  2.1.1. Scope In de 2e alinea geeft u aan, dat 
online Reserveren gewenst is 
en dat betaling middels 
betaalkaart (pin, credit card en 
mogelijk andere betaalkaarten) 
mogelijk dient te zijn. Bij een 
online reservering, wat via een 
webshop geregeld zal worden is 
een betaalpagina voorzien, 
welke gebruik maakt van online 
betaalmiddelen. Mogen we 
aannemen dat u dat bedoelt in 
deze alinea. 

 

Dit is correct. 

 

43.  Aanbestedin

gsleidraad 

Kwaliteitsonderdeel B: U geeft 
aan dat er oa. beoordeeld gaat 
worden op de 
gebruiksvriendelijkheid van de 
aangeboden webshop. Het 
beoordelen van 
gebruiksvriendelijkheid is een 
erg objectieve manier, kunt u 
specifiek aangeven waar de 
aandacht naar uit gaat tijdens 
de beoordeling? Hoe wenst u 
de gebruiksvriendelijk terug te 
zien, zijn dat 
screenshots/tekst/video/schem
atisch? 

De inschrijver is vrij in de te kiezen vorm 
van aanleveren. Het kan bijvoorbeeld in de 
vorm van tekst en afbeeldingen (maximaal 
1 A4 tekst per use case lettertype Arial 10, 
afbeeldingen niet meegerekend) of in de 
vorm van een video animatie. 
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44.  Aanbestedin

gsleidraad 

Referentie: Voor recente 
aanbestedingen zijn 
vergelijkbare 
referentieverzoeken geëist, is 
het toegestaan om deze te 
gebruiken, indien deze 
natuurlijk voldoen aan de 
gestelde eisen en niet ouder 
zijn dan 12 maanden? 

 

Ja dit is akkoord, mits deze voldoet aan de 
gestelde minimale vereisten uit de 
aanbestedingsleidraad en overige bijlagen. 

 

45.  PVE In het PVE staat beschreven dat 
de inschrijver akkoord gaat met 
het PVE door een geldige 
inschrijving te doen, is het een 
correcte aanname dat het PVE 
niet ondertekend ingediend 
hoeft te worden? 

 

Dit is correct. 

 

46.  Aanbestedin

gsleidraad 

Kwaliteitsonderdeel C: Dienen 
we bij het opstellen de 
duurzaamheidsagenda van de 
Gemeente Amsterdam aan te 
houden, of is het de bedoeling 
dat we inzoomen op de 
duurzaamheid/verduik van de 
aangeboden parkeer 
apparatuur? 

 

Inzoomen op de duurzaamheid/gebruik van 
de apparatuur en hoe dit in relatie staat tot 
de duurzaamheidsagenda van de 
opdrachtgever. 

 

47.  Aanbestedin

gsleidraad 

Kwaliteitsonderdeel B: U vraag 
hier de meerwaarde te 
beschrijven t.o.v. het PVE. Hoe 
dient deze meerwaarde 
aangeboden te worden i.r.t. de 
inschrijfprijs? Aan bepaalde 
meerwaarde functionaliteiten 
zoals bijvoorbeeld de 
beschreven Carfinder functie 
zijn kosten verbonden welke 
wellicht niet geheel in 
verhouding staan met de grote 
van de locatie. Concreet: 
dienen de beschreven 
meerwaarde opties integraal 
onderdeel te zijn van de 
inschrijving incl. pricing of 

Ja, de beschreven meerwaarde dienen 
onderdeel van de inschrijving te zijn 
inclusief pricing. 
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mogen ze als optie - welke niet 
meegenomen wordt in de TCO- 
worden aangeboden? 

 

48.  Schouw Kunt u bevestigen dat de 
huidige camera's blijven en dat 
het gaat om levering en 
installatie van nieuwe camera's 
inclusief cameramasten? 

 

Correct, zie het aangepaste Prijsformulier. 

 

49.  Aanbestedin

gsleidraad 

Wat verwacht u terug te zien in 
het Cameraplan, en hoe 
beoordeeld u het Cameraplan? 

 

Opdrachtgever heeft per abuis het 
onderdeel cameraplan opgenomen. Deze 
vervalt in Beoordelingscriterium A. 

 

50.  Prijsformulier Tabblad Reservematerialen, u 
vraag hier een slagboom met 
knik arm, is dat correct? 

 

Nee, in het aangepaste Prijsformulier is dit 
gewijzigd in: "Op alle slagboomterminals 
passende slagboom (inclusief alle voor 
vervanging benodigde materialen)". 

 

51.  Prijsformulier U geeft aan dat er bij de uitrit 
een kwitantieprinter aanwezig 
dient te zijn, echter eis 206 in 
het PVE geeft aan dat er geen 
fysieke kwitantieprinter 
aanwezig dient te zijn, wat 
dienen wij aan te houden? 

 

Eis 166 geldt voor de cashless 
betaalautomaat in de centrale hal. Eis 206 
geldt voor het betalen bij de uitrit (in het 
Prijsformulier is dit aangepast bij de uitrit). 

 

52.  Prijsformulier Klopt het dat er bij de uitrit 2 
slagbomen geplaatst dienen te 
worden en geen 3? 

 

P2 heeft een wisselstrook en dus wordt de 
slagboom zowel voor het inrijden als het 
uitrijden gebruikt. 

 

53.  Prijsformulier Kunt u aangeven wat u bedoeld 
met een EMV terminal bij de 
uitrit, regelnummer 19. 

 

EMV terminal is in het aangepast 
Prijsformulier vervangen door pin terminal. 

 

54.  Inkoopvoorw

aarde 

In de inkoopvoorwaarde staan 
geen facturatietermijnen 
beschreven, kunt u akkoord 
gaan met:  
Voorbereidende 
werkzaamheden (incl. inkoop) 
35% 
Start werkzaamheden 55% 
Opleverdossier transitiefase 
10% 

 

Opdrachtgever gaat akkoord met het 

opnemen van een betalingstermijn. Echter 

gaat opdrachtgever niet akkoord met uw 

voorstel. Opdrachtgever neemt het volgende 

betalingsschema op: 

 

1 Opdrachtverstrekking   10% 

2 Start installatie na goedkeuring van Plan 

van Aanpak                                            30% 

3 Acceptatie                     40% 
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4 Restpunten zijn verholpen            15% 

5 Einde garantietermijn van 12 maanden na 

acceptatie                                      5% 

 

 

55.  Prijsformulier Kunt u aangeven of 0 bedragen 
wel zijn toegestaan 

 

Indien bij de Inschrijver onderdelen / 
prijzen niet van toepassing zijn of 
onlosmakelijk opgenomen zijn in een ander 
onderdeel / prijs moet de Inschrijver dit per 
onderdeel expliciet vermelden. De 
onderdelen / prijzen waarvoor dit geldt 
moeten uitputtend in een lijst toegevoegd 
worden bij het Prijsformulier. Indien de 
Inschrijver dit niet expliciet vermeldt, zal dit 
leiden tot ongeldigheid van de Inschrijving.  

 

56.  Prijsformulier Wij merken dat er een prijs en 
aantal gevraagd wordt voor een 
inrit abonnement terminal 
maar deze niet meegenomen is 
in het totaal, bij de uitrit is dit 
wel zo, is dat een bewuste 
keuze? 

 

Nee, zie het aangepaste Prijsformulier. 

 

57.  Prijsformulier Kunt u aangeven wat u bedoeld 
met een Webbased server 

 

De aangeboden SaaS oplossing waarop de 
betreffende software draait. 

 

58.  Prijsformulier Het lijkt erop dat het 
Prijzenformulier nog 
rechtstreeks gekoppeld is aan 
de SharePoint omgeving van 
SPARK, is dit de bedoeling? 

 

Nee, zie het aangepaste Prijsformulier. 

 

59.  Prijsformulier Klopt het dat er geen 
bedienpost, kaartcodeerstation, 
intercomhoofdpost en monitor 
uitgevraagd is? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 6. 

 

60.  PVE Eis-353 Heeft de factor 
Hoog/Midden/Laag in het 
prijsformulier nog een invloed 
op de TCO berekening? 

 

Nee, dit is voor de SLA berekening, zie 
hoofdstuk 6 van het PvE. 

 

61.  PVE Pag 54. U beschrijft hier een 
boete clausule indien de PA 
onder de 99% beschikbaarheid 

Nee, opdrachtgever biedt geen bonus 
clausule aan. 
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komt, welke bonus clausule 
kunt u aanbieden indien de PA 
consequent boven de 99% 
beschikbaar is? 

 

62.  PVE PVE-95 U geeft hier aan dat er 
Use Case diagram bijgevoegd 
dient te worden, in welk 
kwaliteitsstuk wenst u dat dat 
deze terugkomt? Kunt u 
vervolgens rekening houden 
met 1 A4 extra t.b.v. van de Use 
Case diagram 

 

Deze dient toegevoegd te worden bij de 
specificatie van de aangeboden 
Apparatuur. 

 

63.  PVE Pag 18 U beschrijft hier voor- of 
na steekkaarten, hoe zit u deze 
i.r.t. de Ticketless configuratie? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 30. 

 

64.  PVE Pag. 15 U beschrijft de 
abonnementspas/RFID kaart, 
mogen wij ervan uitgaan dat de 
abonnementspas dus beschikt 
over RFID technologie? 

 

Dit is correct. 

 

65.  PVE Pag 7. U geeft aan dat er 
separaat een uitvraag gedaan 
zal worden voor het beheer, is 
deze al gepubliceerd en wat is 
hiervan de gunningsdatum? 

 

Deze is nog niet gepubliceerd. 

 

66.  PVE Pag. 6 U geeft aan dat door een 
inschrijving akkoord gegaan is 
met het PVE, dient deze 
separaat en getekend alsnog 
ingediend te worden? 

 

Zie antwoord met referentienummer 45. 

 

67.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag 28. Kwaliteitsonderdeel C, 
kunt u instemmen met 
maximaal 3 A4? 

 

Opdrachtgever gaat niet akkoord , het 
genoemde aantal pagina's is tekst en 
daarbij mogen afbeeldingen ter 
ondersteuning worden gebruikt. De 
afbeeldingen worden niet meegeteld in het 
totaal aantal pagina's. 

 

68.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag 27. Kwaliteitsonderdeel B, 
kunt u instemmen met 
maximaal 6 A4? 

Zie antwoord met referentienummer 67. 
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69.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag. 26 Kwaliteitsonderdeel A, 
u vraag hier een 
uitvoeringsplan, cameraplan en 
onderhoudsplan waarbij er 
maximaal 3 A4 gebruikt mogen 
worden. In eerdere 
Aanbestedingen zijn dit losse 
onderdelen die beschreven 
worden met soms wel 6 A4 per 
onderdeel. Kunt u instemmen 
met een totaal aantal pagina's 
voor onderdeel A van 10 x een 
A4 

 

Zie antwoord met referentienummer 67. 

 

70.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag 23. U geeft hier een 
opsomming van bewijsstukken 
die meegestuurd dienen te 
worden, in eerdere tekst geef u 
aan dat deze op aanvrag 
imgediend dienen te worden, 
kunt u uitsluitsel geven wat er 
ingediend dient te worden bij 
Inschrijving via Tenderned 

 

Antwoord: opsomming die in H6 wordt 
genoemd van punt 1 t/m 9 zijn de 
bewijsmiddelen die bij de inschrijving 
moeten worden verstrekt. 

 

71.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag. 21 Dit is een lege pagina, 
kunt u dit bevestigen? 

 

Dit is correct. 

 

72.  Aanbestedin

gsleidraad 

PAg. 17 U beschrijft de 
beoordeling op basis van EMVI, 
kunt u aangeven voor hoeveel 
procent de pijs (TCO) en voor 
hoeveel procent de 
kwaliteitsstukken worden 
meegenomen? 

 

De prijs en kwaliteit zijn niet in procenten 
weergegeven omdat er wordt gewerkt met 
gunnen op waarde. Waarbij een fictieve 
meerwaarde in euro's behaald kan worden. 

 

73.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag. 9 U beschrijft dat de 
beantwoording van vragen zal 
plaatsvinden via 1 of meerdere 
nota's, mogen wij ervan uitgaan 
dat er na beantwoording NVI 1 
de mogelijkheid is tot vragen 
stellen in de NVI 2? 

 

Zie antwoord met referentienummer 40. 

 

74.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag. 9 Datum van 
Opdrachtverstrekking is in het 

Ja hier mag de inschrijver vanuit gaan. 
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verleden, mogen wij ervan 
uitgaan dat hier 1-3-2021 
bedoeld wordt? 

 

75.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag. 6 U beschrijft 3 MIVA 
parkeerplaatsen voor het 
terrein, vallen deze ook onder 
de totale scope? 

 

Deze liggen buiten de 
Parkeervoorzieningen en zijn dus geen 
onderdeel van de scope. 

 

76.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag. 6 U geeft aan dat het 
bijvoorbeeld mogelijk is om 
vooraf een parkeerplek te 
reserveren, is hiertoe reeds al 
de mogelijkheid? 
Pag.5 U geeft aan de ON 
verantwoordelijk is voor het 2e 
lijns onderhoud, kunt u 
aangeven wie het 1e 
lijnsonderhoud zal gaan 
uitvoeren? 

 

Nee, deze mogelijkheid is er op dit moment 
niet. 

 

77.  Aanbestedin

gsleidraad 

Pag.5 U geeft aan de ON 
verantwoordelijk is voor het 2e 
lijns onderhoud, kunt u 
aangeven wie het 1e 
lijnsonderhoud zal gaan 
uitvoeren? 

 

Dit wordt de nog te contracteren 
Beheerder 

 

78.  Overeenkom

st 

Artikel 13.1: Kunt u bevestigen 
dat u Covid-19 en de directe 
gevolgen daarvan wel als 
overmacht beschouwt? 

 

Nee, Covid-19 wordt niet meer als 
overmacht beschouwt. 

 

79.  Overeenkom

st 

• Artikel 8.2: Bent u bereid om 
dit artikel als volgt aan te 
passen en de boete 
proportioneel te laten zijn: De 
Gemeente kan Contractant een 
direct opeisbare boete 
opleggen van € 250,- per 
werkdag indien als gevolg van 
een toerekenbare tekortkoming 
Contractant de geplande 
opleverdatum niet realiseert 
vermeerderd met € 100,- 

Opdrachtgever gaat niet akkoord. 
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werkdag met een maximum 
van € 20.000,-. 

 

80.  Overeenkom

st 

• Artikel 8.1: bent u bereid om 
de eerste volzin als volgt te 
wijzigen: “Indien Contractant 
om welke reden dan ook zijn 
verplichtingen uit hoofde van 
de Overeenkomst niet of niet 
geheel nakomt is de gemeente 
gerechtigd om de schade die de 
gemeente daardoor leidt te 
verhalen bij Contractant.” 

 

Opdrachtgever gaat niet akkoord. 

 

81.  Overeenkom

st 

• Artikel 2.4: bent u bereid om 
dit artikel als volgt aan te 
passen en in lijn te brengen met 
hetgeen in de overheidsmarkt 
gebruikelijk is:  
“Tenzij anders 
overeengekomen, is de Partij 
die toerekenbaar tekortschiet 
in de nakoming van haar 
verplichtingen tegenover de 
andere Partij aansprakelijk voor 
de door de andere Partij 
geleden dan wel te lijden 
schade, met dien verstande dat 
de aansprakelijkheid als volgt 
beperkt is: 
- voor opdrachten waarvan de 
totale waarde kleiner is dan of 
gelijk aan € 50.000,-: € 
150.000,- per gebeurtenis en € 
300.000,- per contractjaar of 
gedeelte van een jaar dat de 
Overeenkomst van kracht is; 
- voor opdrachten waarvan de 
totale waarde meer is dan € 
50.000,- maar kleiner dan of 
gelijk aan € 100.000,-: € 
300.000,- per gebeurtenis en € 
500.000,- per contractjaar of 
gedeelte van een jaar dat de 
Overeenkomst van kracht is; 
- voor opdrachten waarvan de 

Opdrachtgever gaat niet akkoord. 
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totale waarde meer is dan € 
100.000,- maar kleiner dan of 
gelijk aan € 150.000,-: € 
500.000,- per gebeurtenis en € 
1.000.000,- per contractjaar of 
gedeelte van een jaar dat de 
Overeenkomst van kracht is; 
- voor opdrachten waarvan de 
totale waarde meer is dan € 
150.000,- maar kleiner dan of 
gelijk aan € 500.000,-: € 
1.500.000,- per gebeurtenis en 
€ 3.000.000,- per contractjaar 
of gedeelte van een jaar dat de 
Overeenkomst van kracht is; 
- voor opdrachten waarvan de 
totale waarde meer is dan € 
500.000,-: € 3.000.000,- per 
gebeurtenis en € 5.000.000,- 
per contractjaar of gedeelte van 
een jaar dat de Overeenkomst 
van kracht is. 
Samenhangende 
gebeurtenissen worden daarbij 
aangemerkt als één 
gebeurtenis.” 

 

82.  Programma 

van Eisen 

Eis 309. Mogen wij aannemen 
dat het uitwisselen van 
kwitantie papier in de 
betaalautomaat ook tot 1e lijns 
handelingen behoort? 

 

Correct, in tabel 6 is het vervangen van bon 
rollen opgenomen als een 1e lijns 
onderhoudstaak. 

 

83.  Programma 

van Eisen 

Eis 259. U omschrijft 2 
monitoren t.b.v. de 
beheerdersruimte, deze zien 
wij niet terug in het 
prijsoverzicht. Mogen wij 
aannemen dat dit buiten deze 
uitvraag wordt voorzien? 

 

zie het antwoord op referentienummer 6. 

 

84.  Programma 

van Eisen 

Eis 213. U omschrijft 
wijzigingen aan de 
verkeerseilanden. Wie voert 
deze uit? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 1. 
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85.  Programma 

van Eisen 

Eis 205. Aangezien er ticketless 
gaat worden ingereden op basis 
van kentekenherkenning lijkt 
ons het toepassen van een 
bankpaslezer in de inrit van 
minimale meerwaarde. Is het 
toegestaan deze te laten 
vervallen en enkel de uitrit te 
voorzien van een bankpaslezer? 

 

Niet akkoord, aangezien het buiten 
terreinen betreft dient er altijd rekening te 
worden gehouden met een back-up ID in 
geval van het niet of slecht lezen van het 
kenteken. 

 

86.  Programma 

van Eisen 

Eis 157. Is een behuizing van 
aluminium ook toegestaan? 

 

Het toepassen van aluminium is 
toegestaan, zolang het een legering betreft 
waardoor sterkte, slijtvastheid en het 
bestand zijn tegen corrosie vergelijkbaar is 
met de sterkte, slijtvastheid en 
corrosiebestandheid van staal. 

 

87.  Programma 

van Eisen 

Eis 112.: b. c. d. en e. vraag: De 
door u als referentie 
aangegeven AS BL-229 
slagboom kent geen 
mogelijkheid de genoemde 
meldingen te genereren. 
Mogen wij aannemen dat deze 
dan ook niet van toepassing 
zijn? 

 

Opdrachtgever gaat hiermee akkoord. 

 

88.  Programma 

van Eisen 

Eis 11. Is het toegestaan deze 
rapportage vanuit een separaat 
systeem aan te leveren? Dus 
niet vanuit het PMS. 

 

Opdrachtgever gaat ervan uit dat u eis 111 
bedoelt. Zie het antwoord op 
referentienummer 23. 

 

89.  Programma 

van Eisen 

Paragraaf 3.3.3. Pooling, vraag: 
Kunt u aangeven voor welk 
aantal bedrijven / huurders 
deze functionaliteit 
aangeboden dient te worden? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 28. 

 

90.  Programma 

van Eisen 

Par. 3.3.2. vraag: Dient bij een 
reservering ook een 
parkeerplaats vrijgehouden te 
worden voor deze gebruiker, of 
betreft dit enkel het vooraf 
aankopen van een 
parkeerticket, zonder dat deze 
plaats ook vrijgehouden wordt? 

Zie het antwoord op referentienummer 33. 
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91.  Programma 

van Eisen 

Onderdeel Reserveringen / 
webshop. Vraag: In de 
verschillende delen van het PVE 
komen wij de omschrijving 
Reserveringen, webshop en API 
tegen. Ons is niet geheel 
duidelijk of opdrachtnemer een 
reserveringsmogelijkheid / 
webshop dient aan te bieden, 
of enkel de mogelijkheid voor 
gebruik van een webshop door 
het aanbieden van een API. 
Kunt dit nader toelichten? 

 

Beiden maken onderdeel uit van de 
uitvraag, om onduidelijkheid te voorkomen 
is de Webshop opgenomen in het 
aangepaste Prijsformulier. 

 

92.  Programma 

van Eisen 

Eis 36, Kunt u deze eis nader 
toelichten? Indien stroom 
uitvalt functioneert betreffende 
apparatuur toch niet meer? 

 

Het afsluiten van de PA mag niet leiden tot 
data verlies. 

 

93.  Programma 

van Eisen 

Eis 17, Op welke manier kan 
intercom gekoppeld worden 
met de beheerder? 

 

In uw aanbieding moet u uitgaan van een 
Commend centrale met een Voip 
verbinding. 

 

94.  Programma 

van Eisen 

Eis 18, U omschrijft intercom en 
beheerfunctionaliteit in de 
bedienpost. Apparatuur 
hiervoor zien wij niet 
uitgevraagd in het prijzenblad. 
Mogen wij aannemen dat dit 
buiten de scope valt? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 6. 

 

95.  Schouw, 

camera's 

Tijdens de schouw is 
aangegeven dat de bestaande 
camera's behouden blijven en 
dat het uitgevraagde CCTV 
systeem en camera's dus een 
separaat systeem wordt naast 
het bestaande. Kunt u dit 
bevestigen? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 48. 

 

96.  Schouw, 

kruipruimte 

Tijdens de schouw is 
aangegeven dat er onder het 
gehele gebouw kruipruimtes 
beschikbaar zijn voor het 

Er is geen kruipruimte onder Sporthallen 

Zuid. Sporthallen Zuid is op zand gebouwd, 

er is naar schatting ongeveer 30 tot 40 cm vrij 

ruimte vanwege het inklinken. De routing 
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aanbrengen van bekabeling. 
Kunt u dit bevestigen? 

 

van bekabeling zal ten alle tijde boven 

plafond e.d. zijn. 

97.  Schouw, 

bekabeling 

Zijn er ook tekeningen, kabel-
blokschemas etc. beschikbaar 
van het bestaande 
parkeersysteem? Zo ja, kunt u 
deze beschikbaar stellen? 

 

Dit is niet beschikbaar 

98.  Schouw, 

bekabeling 

Kunt u aangeven of er ook 
mantelbuizen aanwezig zijn, en 
eventuele tekeningen hiervan 
vestrekken? 

 

enige mantelbuizen liggen buiten onder de 

bestrating. Hier zijn geen tekeningen van 

aanwezig. 

99.  Schouw, 

bekabeling 

Zijn er bouwkundige 
tekeningen beschikbaar van de 
terreinen, en kunt u deze 
beschikbaar stellen? Dit i.v.m. 
vaststellen afstanden etc. voor 
de benodigde bekabeling 

 

Ja deze zijn aanwezig in zowel DWG als PDF. 

100.  Schouw, 

bekabeling 

vraag: In de praktijk wordt ook 
vaak hergebruik van bestaande 
bekabeling toegepast o.b.v. 
converters. Is dit toegestaan? 
Ook gezien de korte periode 
waar de installatie gebruikt gaat 
worden. 

 

Opdrachtgever gaat niet akkoord. 

 

101.  Schouw, 

bekabeling 

Vraag: Gezien het feit dat het 
nieuwe PMS waarschijnlijk 
maar een korte periode 
gebruikt gaat worden is wellicht 
ook een draadloze 
netwerkverbinding op basis van 
GSM dekking (4G of 5G) een 
kosteneffectievere oplossing als 
het vervangen van de 
bekabeling. Is dit ook 
toegestaan? 

 

Opdrachtgever gaat hiermee akkoord mits 
er gebruik gemaakt wordt van backup 
voorzieningen (zoals roaming SIM) en er bij 
de Inschrijving wordt aangetoond dat er 
voldoende bereik en bandbreedte 
beschikbaar (ook voor de camera's) is van 
meerdere providers. De verbindingskosten 
dienen voor de te berekenen periode van 8 
jaar opgenomen te zijn in het 
Prijsformulier. 

 

102.  Bijlage 2 

Inschrijfstaat 

Onderdeel PMS en PA, de 
"Aansluiting centrale 
meldkamer" is in onze ogen op 
dit moment erg ruim 
omvattend, kunt u dit nader 

Zie antwoord met referentienummer 3. 
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specificeren wat uw hiermee 
verwacht? Dit om een gelijk 
uitgangspunt te hebben voor 
alle inschrijvers. 

 

103.  Bijlage 2 

Inschrijfstaat 

Onderdeel PMS en Pa, dient er 
per camera een kantelmast 
opgenomen te worden, of kan 
per parkeerplaats volstaan 
worden met 1 mast? 

 

Per camera dient 1 mast te worden 
aangeboden, zie het aangepaste 
Prijsformulier. 

 

104.  Bijlage 2 

Inschrijfstaat 

Onderdeel PMS en PA, mogen 
overzichtscamera's aan 
bestaande kantelmasten 
gemonteerd worden? Uiteraard 
geldt dit alleen voor de locaties 
waar deze aanwezig zijn. 

 

Voor de inschrijving dient u als nieuwe 
camera's op nieuwe kantelmasten aan te 
bieden. Zie het aangepaste Prijsformulier. 
Zie antwoord met referentienummer 55. 

 

105.  Bijlage 2 

Inschrijfstaat 

Onderdeel totaalblad, u stelt op 
het voorblad dat het totaal 
wordt berekend over aanschaf 
en terugkerende kosten voor 10 
jaar. Op het blad 
"Terugkerende kosten" en 
elders in het PVE en de leidraad 
wordt gesproken over een 
periode van 8 jaar (4 jaar + 
verlenging van 4 x 1 jaar). Kunt 
u aangeven wat juist is? En 
welke prijs telt als 
beoordelingsprijs? 

 

8 jaar is correct, zie het aangepaste 
Prijsformulier. 

 

106.  Bijlage 2 

Inschrijfstaat 

Onderdeel kaartlezers, u vraagt 
om kaartlezers van de 
betaalautomaatn, in- en uitrit. 
Mogen wij indien dit dezelfde 
unit is dit 1 x aanbieden? 

 

Zie antwoord met referentienummer 55. 

 

107.  Bijlage 2 

Inschrijfstaat 

Onderdeel Knikarm, u vraagt 
om een knikarm, mogen wij 
aannemen dat dit een normale 
rechte arm dient te zijn? 

 

Zie antwoord met referentienummer 50. 

 

108.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 6.8 

"Het Plan van Aanpak 
Uitvoeringsplan inclusief 
oonderhoudsplan beslaat 

Zie het antwoord op referentienummer 67. 
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maximaal 3 pagina’s (eenzijdig) 
A4 met minimale teksthoogte 
10 pnt." vraag: U wilt een 
omschrijving van alle benodigde 
activiteiten, een planning, een 
omschrijving van de FAT, 
cameraplan, omschrijving van 
het onderhoud. Het is 
onmogelijk om alle punten in 
max 3 pagina's te beschrijven. 
Daarom verzoeken wij u voor 
dit onderdeel het aantal max 
pagina's te verhogen naar max 
6. Gaat u hiermee akkoord? 

 

109.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 5.4 

"Voor opdrachtgever is 
duurzaamheid een speerpunt". 
Welke duurzaamheid 
doelstellingen heeft Sporthallen 
Zuid zich zelf gesteld? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 
114. 

 

110.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 5.3 

Aandachtspunten , 
beoordelingscriterium B. vraag: 
Als aandachtspunt geeft u aan 
"is het plan passend en 
realistisch" Wat bedoelt u 
hiermee? Of is deze zin wellicht 
verkeerd gekopieerd uit 
criterium A: Uitvoeringsplan? 

 

Het aandachtspunt "is het passend en 
realistisch" komt te vervallen. 

 

111.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 5.2 

"Beoordelingscriterium A: 
Uitvoeringsplan inclusief 
onderhoudsplan" Om een goed 
uitvoeringsplan en cameraplan 
op te stellen ontvangt 
gegadigde graag plattegronden 
in PDF en DWG formaat. Kunt u 
deze aanleveren? 

 

Zie het antwoord op referentienummer 99. 

112.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 5.1 

"De beoordelingscommissie 
bestaat uit 3 of 5 personen van 
de discipline Sport & Bos." 
vraag: Wat zijn de functies van 
de leden van de commissie? 

 

De beoordelingscommissie bestaat uit een 
afvaardiging van technische specialisten, 
vertegenwoordigers van de gemeente 
Amsterdam. 
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113.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 5.1 

"De totale maximale 
meerwaarde van alle 
kwaliteitsonderdelen bedraagt 
€139.695,00,-" Vraag: De 
maximale meerwaarde per 
kwaliteitsonderdeel zijn 
nauwkeurig berekend. Hoe 
bent u tot deze bedragen van 
meerwaarde gekomen? 

 

Opdrachtgever ziet de relevantie van deze 
vraag niet. Wat opdrachtgever wel kan 
meedelen is dat kwaliteitscriterium A en B 
van hogere waarde is dan criterium C. 

 

114.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 2.2 

"Daarnaast is het een wens van 
opdrachtgever om het nieuw te 
plaatsen PMS te kunnen 
verplaatsen wanneer 
sloopwerkzaamheden starten" 
vraag: Wat bedoelt u met 
verplaatsen. Krijgt Sporthallen 
Zuid een tijdelijk onderkomen 
als de sloopwerkzaamheden 
starten en dient het PMS daar 
naar toe verplaatst worden? Of 
heeft u andere verwachtingen? 

 

In de concepten die nu voorliggen wordt 

rekening gehouden met het slopen van delen 

van de sporthal. Om dit te realiseren kan het 

noodzakelijk zijn dat de toegang van het 

parkeerterrein verplaatst wordt. Een 

verplaatsing van het PMS is dan wenselijk. 

De tijdelijke verplaatsing van de sporthal 

naar een totaal andere locatie is ook een 

optie. Opdrachtgever kan hier op dit 

moment geen uitsluitsel over geven. Van 

Opdrachtnemer horen wij graag wat de 

mogelijkheden zijn en hoe flexibel zij hierin 

zijn. Dit zal meegewogen worden in de 

duurzaamheidsopgave. Waarbij de nadruk 

ligt op circulariteit en hergebruik van 

materialen. 

115.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 2.1.1 

"Het is van belang om een 
passend systeem te verkrijgen 
wat ook flexibel is en wat kan 
voldoen aan mogelijke 
toekomstige ontwikkelingen." 
vraag: welke flexibiliteit mist u 
op dit moment? 

 

Opdrachtgever snapt de relevantie van de 
vraag niet. 

 

116.  Aanbestedin

gsleidraad, 

par 2.1 

".... huidige systeem voor veel 
administratieve lasten, treden 
er vaker storingen op,... " Vraag 
1: welke administratieve lasten 
heeft u mee te maken? vraag 2: 
Welke storingen treden er vaak 
op? 

Opdrachtgever ziet niet waarom deze vraag 
relevant is voor de uitvraag. 

 

117.  prijsformulier In de technische ruimte staat 
een 19" kast, is daar voldoende 
ruimte in beschikbaar om o.a. 
de DVMS server te plaatsen? 

 

Ja de 19" kast mag door Opdrachtnemer 
hergebruikt worden. 
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4 Bijlagen 

• Bijlage bij NvI 1 - prijzenblad 1.0.xlsx 30-11-2020; 

• Bijlage bij NvI 1 - Conceptovereenkomst.docx 30-11-2020; 

• Bijlage bij NvI 1 - Tekeningen.zip 30-11-2020; 

• Bijlage bij NvI 1 - Groepenverklaring.pdf 30-11-2020. 


